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Online-Banking

Nachdem Sie die Formulare fur die Einrichtung des Online-Bankings unterschrieben haben und die
technische Erfassung unsererseits erfolgt ist, erhalten Sie drei Briefe.

Aus Sicherheitsgrinden werden alle Daten postalisch separat verschickt.
Inhalt der Briefe ist folgender:

1. Brief
Zugangscode Online-Banking (bleibt immer gleich)

2. Brief

Personliche Identifikationsnummer/PIN zur Erstanmeldung im Online-Banking

3. Brief
Aktivierungscode SecureGo plus App (Code kann per Scan des QR-Codes Ubertragen werden)

1. SecureGo plus App installieren

1.1 Installieren Sie die SecureGo plus App auf Ihrem
Smartphone. Sie erhalten SecureGo plus sowohl
im Apple App Store als auch im Google Play Store.

Uber den folgenden QR-Code gelangen Sie 1.2 Legen Sie lhren individuellen Freigabe-Code fir die
direkt zur App. App fest und bestatigen Sie diesen.
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. Lo . . Bankverbindung
1.3 Wahlen Sie im Menu ,,Bankverbindungen” das Feld

. Aktivierungscode einscannen” aus und scannen
Sie anschlieBend den Aktivierungscode oder geben
Sie ihn manuell ein.

£8 Activierungscode
einscannen
Ihr Aktivierungscode liegt bereits vor,

oder Sie wechseln ven einem alten
Gerlit auf dieses Gerat? =

[ Aktivierungscode anfordern

Sie haben noch keinen
Aktivierungscode vorliegen und
méchten diesen bei [hrer Bank

anfordern? =

Anmeldung mit VR SecureGo plus - so funktionierts:
1.4 Auf der Anmeldeseite zum OnlineBanking Anmelden

finden Sie neben dem Reiter , Mit

Zugangsdaten anmelden”, den Reiter ,Mit e e e

QR-Code anmelden”. In der SecureGo plus

App Wéh|eﬂ Sle den QR- Code-Scanner 3::;;:,:::11::;.mg mit QR-Code zu nutzen, bendtigen Sie die aktuellste

und scannen den angezeigten QR-Code

im OnlineBanking. Die Anmeldung wird E! T —
in der SecureGo plus App freigegeben. .

Nach erfolgter Bestatigung des Logins

in der SecureGo plus App werden Sie im
Browser im OnlineBanking angemeldet
und gelangen direkt auf die Startseite des

Auftrige Z
i\
i
I

OnlineBankings.
—
Bei der ersten Anmeldung Uber diese ﬁf
Anmeldeart bendtigen Sie zusatzlich zur
Freigabe (iber die SecureGo plus App den e Autge enden
PIN des OnlineBankingS. 1. Offnen Sie SecureGo plus auf Ihrem Smartphone oder Tablet.

2.Tippen Sie oben rechts auf den QR-Code. 3%

3.Richten Sie Ihr Smartphone auf diesen Bildschirm, um den QR-Code zu scannen.

St.Galler Kantonalbank Deutschland AG 3



2. Anmeldung im Online-Banking

2.1 Die Anmeldung erfolgt (iber ol o e

den Button ,,Online-Banking”
auf unserer Homepage . .
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2.2 Auf der Folgeseite ist der _Anmelden ______________
Zugangscode sowie der PIN zur : ‘
Erstanmeldung einzutragen. =
Beides ist je in einem der drei e |
Briefe zu finden.

Kennen Sie schon unsere neue Banking-App?

pp "SEKE Deutsenland” finden Sie unter

tungen/digitale-anwendungen ->

Imaremim - Dutemichutrriibneg - Scharhetabimeine - Hisfige Fragen

o - ot bvamati - dhaliy
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2.3 Der soeben eingegebene
PIN flr die Erstanmeldung
wird anschlieBen von lhnen
verandert bzw. festgelegt.

Zur Anderung des PINs ist
anschlieBend eine Freigabe
in lhrer SecureGo plus App
notwendig

Sicherbwit

PIN a@ndern

m St.Galler | Uermsgesmanggement
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Aus Sicherheitsgriinden ist es erforderlich, Ihre aktuelle PIN zu Sndern.

Regeln fiir die reus PIN:

Mind. 8, max. 20 Stellen.

Die PIN muss entweder rein numerisch sein oder

7 mindestens sinen GroBbuchstaben und eine Ziffer
@ enthatten,

Verwenden Sie keine Leicht zu erratende PIN, wie
zum Beispiel Zahlenfolgen oder zu einfache Zahlen-
und Zaicheniambinaticnen,

Erlaubter Zeichensatz:

Buchstaben (#-2 und A-Z, inkL Unaute und 8)
ifferm (0-9)
Die Sonderzsichen @&/, -

Eingabe priden  —3

0451 Abmetsen (3

FUr die zuktnftigen Anmeldungen im Online-Banking bendtigen Sie Ihren

Zugangscode und den von lhnen individuell vergeben PIN.

3. SGKB Deutschland App installieren (optional)

3.1 Installieren Sie die SGKB Deutschland App auf Inrem Smartphone. Diese erhalten Sie sowohl im Apple App Store
als auch im Google Play Store. Uber den folgenden QR-Code gelangen Sie direkt zur App.

10S

downloaden

3.2 Klicken Sie auf , App einrichten”

SGKB DE eBanking App
im Apple App Store

Android
SGKB DE eBanking App

im Google Play Store
downloaden

3.3 Vergeben Sie einen personlichen PIN — dieser dient ausschlieBlich der Anmeldung in der SGKB DE App.

3.4 Tragen Sie lhren Zugangscode aus dem lhnen zugeschickten Brief sowie den eben vergebenen PIN ein.

3.5 Im letzten Schritt erfolgt eine Sicherheitsabfrage und die Freigabe in der SecureGo App ist erforderlich.

Sollten Sie weitere Informationen benétigen oder

Fragen haben, stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfligung.
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